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Lainsaadantoperusta ja soveltamisala

Kuntalain 13 8§:n mukaan valtuusto paattaa kunnan ja kuntakonsernin sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteista.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteiden tavoitteena on vahvistaa ja yndenmukaistaa
kuntakonsernin hyvaa hallintoa ja johtamista, ja ne koskevat kaikkia kuntakonsernin toimielimia ja johtoa
seka kaikkea kuntakonsernin toimintaa, josta kunta vastaa omistuksen, ohjaus- ja valvontavastuun seka
muiden velvoitteiden myota.

Sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on lisdksi voimassa, mitad kunnan hallinto- ja johtosdannodissa
seka muissa ohjeissa ja maarayksissa on sanottu.

1. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoite ja tarkoitus; kasitteet

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etta kunnalle ja kuntakonsernille asetetut
tavoitteet saavutetaan ja etta toiminta on tuloksellista.

Kunnanhallitus tdsmentéaa:
Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on saada kohtuullinen varmuus:

e toiminnan turvaamisesta héiriétilanteissa,

e kunnan toiminnan tuloksellisuudesta ja tehokkuudesta,

e toiminnan ja talouden raportoinnin oikeellisuudesta ja tietojen luotettavuudesta,
e lakien, paatdsten, sdantéjen ja annettujen ohjeiden noudattamisesta sekéa

e resurssien ja omaisuuden turvaamisesta.

Sisdinen valvonta on osa kunnan johtamisjarjestelmaa seka kunnan johdon ja hallinnon tyovéline, jonka
avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja riskeja. Valvonnan
tarkoituksena on edistaa organisaation tehokasta johtamista, riskien hallintaa, toiminnan kehittamista ja
tuloksellisuuden arviointia. Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan yleisesti kaikkia niita kunnan ja
kuntakonsernin toiminta- ja menettelytapoja, joilla tilivelvolliset ja muut esimiehet pyrkivat varmistamaan,
etta

e kunnan toiminta on taloudellista ja tuloksellista,

e paatosten perusteena oleva tieto on riittavaa ja luotettavaa,

e lain sdannoksia, viranomaisohjeita ja toimielinten paatdksid noudatetaan ja etta
e omaisuus ja resurssit turvataan.

Riski on epavarmuuden vaikutus tavoitteisiin. Vaikutus on poikkeama odotetusta, niin myonteisessa kuin
kielteisessa mielessa. Riskienhallinta on osa sisaista valvontaa. Riskienhallinnalla tarkoitetaan
jarjestelmallisia menettelytapoja, joiden avulla

e tunnistetaan ja kuvataan kunnan ja kuntakonsernin toimintaan liittyvia riskeja
e arvioidaan riskien merkittavyytta ja toteutumisen todennakdisyytta seka
o maaritellddn toimintatavat riskien hallitsemiseksi, valvomiseksi ja raportoimiseksi.

Sisédinen tarkastus on osa sisaista valvontaa. Sisdinen tarkastus tukee organisaatiota sen tavoitteiden
saavuttamisessa ja arvioinnissa tarjoamalla objektiivisen, riippumattoman ja jarjestelmallisen
lAhestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta-, johtamis- ja hallintoprosessien tuloksellisuuden
arviointiin ja kehittamiseen.




2. Sisaisen valvonnan jariskienhallinnan tehtavat ja vastuut

Valtuusto paattda kunnan ja kuntakonsernin sisdisen valvonnan seka riskienhallinnan perusteista ja
edellyttaa, etta kuntakonsernin kaikissa toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla on riittava sisainen
valvonta ja riskienhallinta. Hollolan kunnan valtuusto p&éatti sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
perusteista §48 23.9.2024.

Kunnanhallituksella on vastuu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistamisesta ja asianmukaisesta
jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta. Kunnanhallitus antaa téllda dokumentilla
tarkemmat ohjeet toiminnan ohjaamiseksi, koko kuntaorganisaatiossa.

Kunnanhallituksen alaiset toimielimet vastaavat omien tehtavaalueidensa sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestdmisestéa, toimeenpanon valvonnasta, tuloksellisuudesta seka niista raportoinnista
hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti.

Kunnanhallitus tdsmentéaéa: Toimielimen tulee késitella sisdisen valvonnan suunnitelma osana
toimielimen kéyttésuunnitelmakésittelya.

Johtavien viranhaltijoiden, erityisesti tilivelvollisten, tehtdvana on toimeenpanna sisaisen valvonta ja
riskienhallinta vastuualueellaan ja raportoida niistd hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti.

Konserniyhteisojen hallitukset ja toimitusjohtajat vastaavat niiden sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta. Konserniyhteisot raportoivat konsernijohdolle sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta seka merkittavien riskien hallinnasta konserniohjeen
mukaisesti.

Kunnanhallitus tdsmentaa: Konserniyhtididen hallituksen puheenjohtajien ja toimitusjohtajien tulee
huolehtia, etta valtuuston hyvaksymaét sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan periaatteet seké
kunnanhallituksen asiasta antamat ohjeet kéasitelldan yhtion hallituksessa, kahden kuukauden sisalla
taman ohjeen tultua voimaan ja aina yhtion hallituksen kokoonpanon vaihtuessa.

Hollolan kunnan organisaatiossa ei ole erillistad sisdisen valvonnan / tarkastuksen yksikkéa. Valvonta ja
tarkastus suoritetaan olemassa olevien rakenteiden sisélla, mutta tyossé voidaan hyddyntaa
ulkopuolista palveluntarjoajaa. Ulkopuolinen palveluntarjoaja ei voi olla kunnan oma tilintarkastaja tai
tilintarkastusyhteisé. Laadun varmistamiseksi ja paéallekkéaisten valvontojen estamiseksi, ulkopuolisen
palveluntarjoajan kaytésta tulee aina sopia konsernipalveluiden palvelualuejohtajan kanssa, ennen
tyén tilausta.

3. Kokonaisvaltainen riskienhallinta ja sisdinen valvonta osana kunnan ja kuntakonsernin johtamis-
ja hallintojarjestelmaa

Sisaisen valvonta ja riskienhallinta on osa kunnan ja kuntakonsernin

e johtamis- ja hallintojarjestelmaa,
paatoksentekoa,

strategista ja operatiivista toiminnan ja talouden suunnittelua ja seurantaa, sekéa

poikkeamiin reagointia ja suoriutumisen arviointia.



Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sen tulee toteutua kaikissa
toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla. Riskienhallinnan tulee ulottua kaikkiin riskiluokkiin, seka
sisdisiin ettad ulkoisiin. Kdytdnnossa sisdinen valvonta ja riskienhallinta kytkeytyy vuosittaiseen talousarvio-
jatilinpaatosprosessiin.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etta asetetut tavoitteet saavutetaan ja etta
toiminta on tuloksellista. Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa ei eriytetd muusta tavoitteiden
saavuttamiseen tadhtdavasta toiminnasta, vaan se on jatkuva osa paivittaista johtamista, ohjaamista ja tyon
toteuttamista. Sisdinen valvonta toteutuu mm. selkeina tehtavien, toimivallan ja vastuiden jakoina,
valvonta- ja raportointivelvoitteina, tietojen ja tietojarjestelmien suojaamisena, omaisuuden turvaamisena,
sopimusten hallintana.

Toimiva sisdinen valvonta myds ehkaisee ja paljastaa vaarinkaytdksia. Johdon velvollisuutena on toteuttaa
sisdista valvontaa vaarinkaytosten ehkdisemiseksi ja havaitsemiseksi seka puuttua havaittuihin
vaarinkaytoksiin. Vaarinkaytoksena pidetaan erilaisia eparehellisia, epaeettisia tai kuntakonsernin ohjeita
rikkovia taikka lainvastaisia tekoja.

3.1 Riskit ja riskienhallinta osana taloussuunnittelu- ja seurantaprosessia

Kuntakonsernin riskit jaotellaan neljddn padryhmaan, jotka ovat strategiset, taloudelliset ja toiminnalliset
riskit seka vahinkoriskit. Kaikkiin naihin ryhmiin voi kuulua siséaisia tai ulkoisia riskeja. Riskienhallintaa
toteutetaan talousarvion seka paatdsten valmistelun yhteydessa.

Kunnanhallituksen alaisten toimielinten, taseyksikoiden ja konserniyhteisdjen tulee talousarvion laadinnan
yhteydessa analysoida toimintaympariston muutoksia, tunnistaa tavoitteita uhkaavia riskeja, arvioida
niiden vaikutuksia ja toteutumisen todennakoisyytta seka laatia tarvittavat suunnitelmat ja toimenpiteet
riskien hallitsemiseksi.

Kunnanhallitus kokoaa naiden perusteella koko kuntakonsernia koskevan riskianalyysin ja menettelytavat
merkittavimpien riskien hallitsemiseksi.

Toimielimet ja konserniyhteisot raportoivat merkittavista riskeistaan ja riskien hallinnan kehittdmisesta
osana toiminnan ja talouden seurantaa ja raportointia.

4. Sisaisen valvonnan jariskienhallinnan arviointi ja raportointi

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tuloksellisuutta seurataan talousarviovuoden aikana
osavuosikatsauksissa.

Hallitus antaa toimintakertomuksessa arvion merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista, sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta ja toimenpiteista havaittujen puutteiden korjaamiseksi seka
konsernivalvonnasta. Hallituksen selonteko perustuu sen alaisten toimielinten ja konserniyhteisdjen
laatimiin selontekoihin. Hallituksen alaisten toimielinten tulee kasitelld oman tehtavaalueen selonteko
merkittavimmista riskeista seka sisadisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta ja toimenpiteista
havaittujen puutteiden korjaamiseksi. Selontekojen tulee perustua dokumentoituun aineistoon.

Mikali tilikaudella havaitaan merkittavia riskeja, tulee kunnanhallituksen alaisten toimielinten ja
viranhatltijoiden seka konserniyhteisdjen raportoida niista ja niiden hallintakeinoista valittomasti
valvontavastuussa olevalle toimielimelle. Valvontavastuussa olevien tulee raportoinnin perusteella ryhtya
tarvittaviin toimenpiteisiin.



Kunnanhallitus edellyttaa toimielinten suunnittelevan ja raportoivan valvontakokonaisuutta, osana
kunnan kokonaissuunnittelua ja -raportointia. Toimielin voi lisédksi edellyttdd alaisestaan toiminnasta
erillista valvontaa. Paatos erillisen valvonnan suorittamisesta tulee saattaa kunnanjohtajan ja
kunnanhallituksen puheenjohtajan tietoon, ennen erillisen valvonnan aloittamista. Erillisen valvonnan
valmistuttua, toimielimen tulee raportoida valvonnasta ja sen tuloksista kunnanhallitukselle.

5. Tilivelvollisuus

Kuntalain 75 §:n mukaan tilintarkastuskertomuksessa annetaan mm. lausunto sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan seka konsernivalvonnan asianmukaisesta jarjestdmisesta seka esitys vastuuvapauden
myodntamisesta sekd mahdollisesta tilivelvolliseen kohdistuvasta muistutuksesta.

Tilivelvollisella on vastuu johtamansa toiminnan riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestdmisesta
seka niiden jatkuvasta yllapidosta. Tilivelvollisuus merkitsee sita, etta tilivelvollisen toiminta tulee
valtuuston arvioitavaksi, haneen voidaan kohdistaa tilintarkastuskertomuksessa muistutus ja hanelta
voidaan evata vastuuvapaus sekd omasta etta alaisensa tekemisesta tai tekematta jattamisesta. Vaikka
henkilo ei olisikaan lain tarkoittama tilivelvollinen, hanen on luonnollisesti hoidettava tehtavansa
asianmukaisella huolellisuudella eika tilivelvollisaseman puuttuminen vapauta esimiehia toiminnan
valvontavastuusta.

Kunnanhallitus tasmentaa: Tilivelvolliset viranhaltijat tismennetédan talousarvion taytantéén panoon
liittyvassa toimielinten hyvdksymassé kayttésuunnitelmassa, kohdassa tositteiden hyvéksyjéat.
Hallintosdanndssa tai sen liitteissa mainitut viranhaltijat ovat asemansa kautta tili- ja vastuuvelvollisia
alaisestaan toiminnasta.

6. Sisainen valvonta, yleisohje

Sisaisessé valvonnassa tarkastuskohteita arvioidaan alla esitetyn osiotarkastelun kautta. Kaikkia osioita ei
tarkasteta vuosittain, mutta tavoitetilana on, etta ainakin yksi osio tai useampien alaosioiden yhdistelmat
arvioidaan tilikauden aikana.

6.1 Paatoksenteko

Paatbksentekoa ohjaavat lainsdadanto ja hallintosééantd. Paatoksentekoprosessin muodostavat asian
vireille tulo, paatoksen valmistelu, paatéksenteko, toimeenpano, tiedottaminen ja toimeenpanon
valvonta.

Siséisessé valvonnassa on paatéksenteon osalta kiinnitettdva huomiota ainakin seuraaviin asioihin:

o Mita asioita on delegoitu

e Onko asia huolellisesti valmisteltu

o TJehdaanko paatokset parhaaseen kaytettavissa olevaan tietoon ja tutkimukseen perustuen.

e Onko paatdkset tehty toimivallan puitteissa

e QOvatko paatdkset olleet asianmukaisesti nahtavillé

o Onko pééatokset annettu asianosaisille tiedoksi

e Onko paéatokset annettu maéaraajan kuluessa tiedoksi toimielimille, joilla on asiassa otto-oikeus
e Noudattavatko pédétokset kunnan strategiaa ja tavoitteita.



6.2. Johtamis- ja hallintojarjestelma

Sisédisessa valvonnassa on Johtamis- ja hallintojarjestelméan osalta kiinnitettédva huomiota ainakin
seuraaviin asioihin:

e Kuntastrategian toimeenpano

e FEettisen ohjeen toteutuminen

e Omistajaohjauksen ja konsernivalvonnan toteutuminen

e Henkiléstbhallinnon prosessit (esim tayttéprosessi ja sivutoimiluvat)
o FEsteellisyys pdéatbksenteossa

e Vajkutusten ennakkoarviointi

6.3. Toimintaprosessit

Sisdisessé valvonnassa on Toimintaprosessien osalta kiinnitettdva huomiota ainakin seuraaviin
asioihin:

e Hankinnat

e Sopimusohjaus

e Kaavoitus ja maankaytto

e Avustusten jakaminen

o Palvelualue- ja Yksikkétason toimintatavoitteet

e Osallisuus ja kuntalaispalaute

e Tietosuoja ja tietoturva

e [lmoittajansuojelun mukainen ilmoituskanava

o Ohjeiden riittédvyys, asianmukaisuus ja ajantasaisuus
e Konserniohjeistuksen noudattaminen

6.4 Talous
Sisdisesséa valvonnassa on Talouden osalta kiinnitettava huomiota ainakin seuraaviin asioihin:

e myynti- ja ostolaskuprosessit

e palkanlaskenta

e palvelusetelien laskutus ja valvonta

e kassajarjestelmien prosessit

e Rahoitusriskit

e Tulojen perusteena olevien tietojen oikeellisuus

6.5. Riskienhallinta
Sisdisesséa valvonnassa on Riskienhallinnan osalta kiinnitettdavd huomiota ainakin seuraaviin asioihin:

e Riskienhallintaprosessit
o VAaarinkdytdkset
e Varautuminen



6.6 Omaisuuden ja toiminnan turvaaminen

Sisdisessé valvonnassa on omaisuuden ja toiminnan turvaamisen osalta kiinnitettava huomiota
ainakin seuraaviin asioihin:

e Vakuutushallinta
e Kayttbomaisuushallinta
e [rtaimiston hallinta

7. Riskienhallinta, yleisohje

Riskienhallinta on osa sisédista valvontaa. Riskienhallinnalla tarkoitetaan menettelytapoja, joiden avulla
tunnistetaan ja kuvataan kunnan toimintaan liittyvia riskeja, arvioidaan riskien merkittavyytta ja
toteutumisen todennakoéisyytté sekéd maaritellaan toimintatavat riskien hallitsemiseksi ja
raportoimiseksi.

7.1 Riskienhallinnan jarjestdminen ja toteuttaminen

Kunnan palvelualue-/palvelujohtavat ja seuraavat oman alueensa riskienhallinnan asianmukaisuutta ja
vastaavat omalta osaltaan prosessiensa puitteissa riskienhallinnan toteuttamisesta.

Konsernijohto vastaa konsernivalvonnan jérjestdmisesta ja seuraa riskienhallinnan toimivuutta
konserniyhteisbissa. Konserniohjeen mukaan kunnan riskienhallinnan vastuuhenkilét antavat
konserniyhtidille ohjeita yhtenédiseen riskienhallintaan. Konserniyhtibiden tulee noudattaa tata ohjetta
soveltuvin osin. Riskienhallinta on olennainen osa yhtion johdon valvontatehtavaa.

Konserniyhtiét toimittavat emon pyynnén mukaisesti tiedot sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta.

7.1.1 Riskien arviointi ja hallinta
Riskien arvioinnissa ja hallintakeinoissa kdytetaan seuraavaa yleisesti kdytettya riskiluokittelua:

e Strategiset riskit, voivat lyhyella tai pitkalléa aikavalilla vaikuttaa strategisten tavoitteiden
saavuttamiseen. Strategisia riskejé ovat muun muassa lainsdadantdomuutokset ja asiakkaiden
palvelutarpeenmuutokset. Strategisia riskejé hallitaan toimintaympaéristén analysoinnilla ja
oikea-aikaisilla seuranta- ja raportointijarjestelmilla.

o Taloudellisilla riskeillé tarkoitetaan muun muassa pddoma- tai talousprosessien
epdonnistumiseenjohtavia riskeja. Taloudellisia riskejé arvioidaan taloudellisella raportoinnilla.
Kunta on muun muassa maaritellyt ja kuvannut taloudelliseen raportointiin liittyvét prosessit ja
niihin liittyvat valvonta- ja kontrollimenetelmat.

e Operatiivisilla riskeillé tarkoitetaan muun muassa prosessien toimimattomuudesta tai ihmisten
toiminnan epaonnistumisesta johtuvia riskeja. Nama riskit liittyvat mm. asiakasprosesseihin,
tietojarjestelmiin, sopimuksiin, henkiléstbn osaamiseen ja lainvastaiseen toimintaan seké
tydturvallisuuteen ja -hyvinvointiin. Toiminnallisia riskeja arvioidaan ja hallinnoidaan muun
muassa kehittdmalla paatoksentekojarjestelmia ja toimintamalleja.

e Vahinkoriskit ovat esimerkiksi henkiloturvallisuuteen, omaisuuteen tai ympéristéon kohdistuvia
riskeja. Riskin aiheuttaja voi olla ihminen, luonto tai rakennus. Vahinkoriskejé arvioidaan ja



hallinnoidaan muun muassa valmius- ja pelastussuunnitelmien ja tyéturvallisuustoimenpiteiden
kautta seka vakuutuksin

Riskinhallinnassa tunnistetut riskit ja niitéd koskevat tiedot kirjataan riskienarviointilomakkeeseen. Kunta
ja tytaryhtiot tekevat arviointilomaketta apuna kayttaen riskienhallintaa koskevan arvioinnin
toiminnastaan. Arviointilomake on apuvéline riskienhallinnassa ja se on tarkoitettu kaytettavaksi
soveltuvilta osin. Riskien arviointi raportoidaan osana talousarviota ja riskien toteutumista seurataan
osavuosikatsauksissa ja tilinpéatbksessa.

8. Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan raportointi

Kunnanhallitus antaa tilinpadatoksen yhteydessé valmistellussa toimintakertomuksessa selonteon
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestémisesta ja keskeisista johtopaéatoksista. Selonteko
perustuu sen alaisten toimielinten ja konserniyhteiséjen laatimiin selontekoihin. Toimielinten ja
konserniyhteiséjen hallitusten tulee kasitelld oman tehtavédalueensa selonteko sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestimisesta sekéa toimenpiteistd havaittujen puutteiden korjaamiseksi.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tuloksellisuutta seurataan talousarvion osavuosikatsausten
yhteydessa strategisten riskien osalta ja niilta osin, kuin kunnan perustehtévéaan tai tavoitteiden
saavuttamiseen liittyvisséa riskeissad havaitaan merkittavia muutoksia. Nama merkittavat muutokset
tulee kuitenkin raportoida valvontavastuussa oleville véalittdmasti sen jalkeen, kun riski on havaittu.
Valvontavastuussa olevien on ryhdyttava raportoinnin perusteella tarvittaviin toimenpiteisiin.



Esimerkki strategisten riskien esittdmisesta talousarviossa

. Strategiset riskit

Strateginen riski Toden- Riskin
(miten ndkyy kiytannassa ¥y me Hallintateimenpiteet Vaikutus
i yksityiskohdissa) (1, 2tai 3)? (1, 2tai 3)3
n ) . Yksin@isyyden kokemustan Yksin@isyytta, syrjaytymista jo tysttémyytta Palveluiden tarve kasvaa,
e mien kasvu, syrjdytymisen ja 2 2 vihentdvien toimenpiteiden lisé@minen ja kustannukset kasvavat.
kasvu kuten syrjdytyminen ja pitkdaikaistysttamyyden kasvu osallisuuden edistaminen.
tydttomyys.
Lassi  vapH 5, Turkka Rontanen, hallinfo- ja falcusjchtaja
[2.] o Avainhenkildiden Ja fityjen Johtamisjarjestelman ja tyén johtamisen fydkalujen | Polvelutuotanto vaarantuu,
Henkilstdn saolavuus henkiléstéryhmien vaihtuvuus 2 2 i 1. Akfiivinen rekrytoinfi, op i kustannukset nousevat.
ja saatovuus, joita ei pystyia kelpaisuusehdot, tydyhteisslaitojen kehitiaminen,
korvoamaan ostopalveluin. rekrytointipresessin kehittaminen.
Vastuutaho: johioryhma, kaikki p ., Armi Marttila, henkilastapa
H o Yritysten madarén lasku, i ja viestintd - positii kuntak ik P 1 kustannuksia
=l Kunnaon vetovoima Ja muuttotappion kosvu 2 3 edistamiseksi, farpeiden mukaiset palvelut, nostovasti ja heikent@vat palvelutosca. Kunta
pitoveima heikkenee. keskustan elavéittamiseksi tehtavat toimet, ndivettyy. Verorahoitus heikkenee.
yritysmarkkinointiin panostaminen. Kysynnan ja
tarjonnan synkronointi parustelu: jos ndin i tehdd
koivasti, kay 6@ rahoitusta
edist@miseen véhemman ja vahemman.
Vastuutaho: johioryhma, kaikki palvelualueet
n ; Kustannustason merkittavat P dvien seka i intien pricri: ja Pi iden taso helkkenas.
Tulorahoituksen nousut. Investointitaso. 2 3 mahdollinen karsinfa, palveluverkon tarkastelu, Investainnit lykkGantyvat ja
heikkeneminen Lainamaérd kasvu, jonka rahoitusriskeiltd sucjautumisen vélineiden kerjausvelka kasvaa.
johdosta rahoitusriskit kasvavat. kayttéminen.
Kertynyt ylijaéma pienenee.

Vastuutaho: johieryhma, kaikki palvelualuest

1) 1=epd ki

2=h dkdinen, 3=erittdin

2) 1=riski on pien. 2=riski on suuri, 3=riski an eritidin suuri

Esimerkki strategisten riskien raportoinnista osavuosikatsauksessa

Hollola

Riskien hallinta, Hollolan kunnan strategiset riskit

ton ennakeimatto-
muus

akillisten tilanteiden vaatimien
resurssien rojallisuus, kunnille uu-
sia velvoilteita yllattaen ilman li-
sarahoitusta, lginsaadanndn
muutokset, kuntien roolin muut-
tuminen, poikkeusjarjestelyt

muuttaminen |oimin!uympé‘:rislb‘n
muutokseen vastaarmniseksi

kaikki palvelualu-
eet

Riski limeneminen (miten nakyy kay- | Todenna- | Merkitté- | Hallintatoimenpiteet Vastuutaho Vaikutus Tilanne 30.4.2024
ténndssd) koisyys " |vyys?
Sosiaalisten ongel- | Yksindisyyden kokemusten kasvu, | 2 2 YksindisyyHd, syrjdytymista  ja| tydllisyysvastaava, | Palveluiden tarve kas- Pandemian jélkeinen yksindisyy-]
mien kasvu kuten | syrjaytymisen ja pitkaaikaistyot- tyetiamyytta  vahentavien  loi- | vapaa-cikapadl- | vag, den tuntemuksel loajasti vaestossa
syrjaytyminen ja tomyyden kasvu menpiteiden lisaaminen ja osalli- | likkd, hallinto- ja kustannukset kasvaval eivit ole vahenlyneet odofetusti
tydttdmyys suuden edistdminen. talousjohtaja Uudet aktivointimuodot ofettu hy-
in wvastaan, mutta passiivisten
unfaloisten osuus edelleen kor-
ea.
Henkiloston soata- | Avainhenkildiden ja fiettyjen hen- | 2 2 Johtamisjdrjestelman ja tyén joh- | Koko johtoryhma | Palvelutuctanto  vaa- [Tydntekijdiden soatavuudessa
vuus kilastoryhmien vaihtuvuus ja tamisen tyokalujen uudistaminen. | /kaikki palvelualu- | rantuy, edelleen vajetta, niin suorituspor-
saatavuus, joita ei pystyta kor- Aktiivinen rekrytointi, optimaaliset | eet, henkiloste- kustannukset nousevat faan  kuin  asiantuntijatehiavien
vaamaan ostopalveluin. kelpoisuusehdat, tydyhteisctaito- | padllikko osalta. Csittain havaittavissa Hal-
jen kehittaminen, rekrytointipro- olan kiinnostavuuden kasvua.
sessin kehittaminen
Kunnan vetovoima | Yritysten madran lasku, muutto- | 2 3 Markkinointi ja viestintd - positii- | Koko johto- Vaikuttavat palvelura- Markkincinni kokonaischjelma
heikkenee tappion kasvu, visen kuntakuvan edistamiseksi, | ryhmé/kaikki pal- | kenteeseen kustannuk- valmistui kevadlld jo sen pohjalle
tarpeiden mukaiset palvelut, veluolueet sio nostovasti jo hei- loaditaan markkinoinfisuunnitelmol
keskustan eldvaittamiseksi tehta- kentéval palvelutasoa, uosille 2023-2025, Kilpailutuson-
vt foimet, yritysmarkkinointiin Kunta ndivettyy. Vero- jgelmien vuoksi isohko kampanja
panostaminen. Kysynnan ja tar- rahoitus heikkenee. iivastynyt, mutta siirtynyt
jonnan synkronointi perustelu: jos uotantovaiheeseen alkuvuona,
ndin ei tehdd ennakoivasti, kay-
tettavaa rahoitusta vetovoiman
edistamiseen véhemman jo va-
hemman.
Tulorahoituksen Kustannustason merkittavat nou- | 2 3 Perustehtdvien sekd investointien | Koko johtoryhma/ | Palveluiden taso heik- [Tulorahoitus  edelleen  riittavalla
heikkeneminen sut. Investointitase. Lainamaara prioriscinti ja mahdellinen kar-| kaikki palvelualu- | kenee. asolla. Vertailtavuus vuoteen 2023
kasvu, jonka johdesta raheitus- sinta, palveluverkon 1larkaslelu, | eet Investoinnit lykkaanty- heikko, littyen vuoden 2022 veroli-|
riskit kasvaval. Kertynyt ylijgama raheitusriskeiltd  sucjoutumisen vat ja litykseen vuonna 2023,
pienanee. valineiden kayttaminen korjausvelka kasvaa.
Toimintaympdris- | Ennakeitavuus muuttuu nopeasti, | 2 3 Sopeutuminen,  toimintamallien | Koko johtoryhma/ | Palvelutuotantora- altakunnallinen TE24-uudistus on

kenne ei vostaa riitta-
van nopeasti muutok-
seen tai  odotuksiin,
eriarvoistuminen i~
sddntyy, talouden la-
sapaino heikkenee

isannyt valmistelukuormaa mer-
ittavasti,  Sote-uudistuksen  ta-
ousvaikutukset edelleen vaikeast
ennakoitavia ja johtavat saastotai-
menpiteisiin kunnasso.




